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EINFACH. DIGITAL. VOR ORT.

KUNDENDATEN ALS FREQUENZERZEUGER

Als Handler ist es sehr wichtig, moglichst viel Uber die eigenen Kunden zu wissen. Dieses Wissen bildet

die Basis fur einen erfolgreichen Kundendialog. Nutzen Sie die Kundendaten fur individuelle Kommunikation
und erfolgreiche Kundenbindung. Mit relevanten Angeboten steigern Sie die Responserate und somit den
Werbeerfolg. Bestehende Kunden werden so immer wieder zum erneuten Kauf aktiviert.

Starten Sie jetzt mit unserem digitalen Kundenantrag in die Zukunft des stationaren Einzelhandels.

ANMELDUNG DER KUNDEN PER SMARTPHONE

Der Kunde scannt im Geschaft einen QR-Code ab (z.B. von einem Poster) und gelangt so direkt zum Antrag.
Diesen kann er bequem am eigenen Smartphone ausfUllen. Nach erfolgreicher Anmeldung erhalt
er eine E-Mail mit der Kundenkarte und kann diese direkt beim Einkauf nutzen.

Alternativ kann die Anmeldung Uber ein Tablet oder Notebook direkt an der Kasse erfolgen.

Der Antrag ist mit Hdndlerlogo gebrandet und kann auch komplett individuell angepasst werden.
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ANMELDUNG
PER SMARTPHONE

ANMELDUNG
PER TABLET

VERWALTUNG DER KUNDENNUMMERN IN EIGENEM HANDLERPORTAL

Unter www.active-card.de wird ein eigener, abgeschlossener Handlerbereich erstellt,
auf den ausschlieBlich der Handler alleine Zugriff hat.

Hier kbnnen ganz einfach die Kundennummern verwaltet, gepflegt und wieder exportiert werden.
FOr Intersys 5.0 mUssen zuvor Dummy-Kundennummern in das System importiert werden.
FUr Intersys 8.0 wird es eine direkte Schnittstelle geben.

Andere Warenwirtschaftssysteme kénnen je nach Anforderung angeschlossen werden.



DA GEHT NOCH MEHR.

ERWEITERN SIE DAS ANGEBOT FUR IHRE KUNDEN
MIT FOLGENDEN ZUSATZ-OPTIONEN:
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DABEI SIND STARTEN

Frau Mustermann

Welcome-Mailing mit individueller Ansprache

= WELCOME-MAILING

Versenden Sie einmal monatlich an die neuangemeldeten Kunden ein Welcome-Mailing
(Maxi-Postkarte) mit einem Willkommens-Gutschein. So erhalten die Kunden zeitnah nach
der Anmeldung eine persdnliche Ansprache und werden zum nachsten Besuch animiert.

Art, Hohe und Gultigkeit des Gutscheins bestimmen Sie.

= KARTENDRUCKER

Uber einen Kartendrucker kann fUr den Kunden an der Kasse direkt nach der Anmeldung
eine hochwertige Kundenkarte (DUnnplastik) gedruckt werden.

Die Karte ist mit Name, Kundennummer und Barcode personalisiert und ist zusatzlich
mit einem transparenten Unterschriftenfeld versehen. Der Drucker wir per USB-Kabel
mit einem PC/Notebook verbunden.

Versand und Abrechnung erfolgt Uber:
Interprinter, EnergiestraBe 12, 41751 Viersen

> Alle Bestandteile kénnen auch
individuell nach Ihren Vorgaben
gestaltet werden. Fragen Sie uns.



DIE VORTEILE DES DIGITALEN ANTRAGS:

Einfache, DSGVO-konforme Datenerfassung

Anmeldung der Kunden per Tablet oder eigenem Smartphone
Individuelle Anpassung nach Ihren Vorgaben madglich

Digitale Karte per E-Mail, sofort einsetzbar

Ausgabe einer hochwertigen (physischen) Kundenkarte maglich

Zeitnahe Frequenzsteigerung durch Welcome-Mailing

WIR BERATEN SIE GERNE!

SCHICKEN SIE UNS EINE E-MAIL ODER RUFEN SIE AN:

dms - Dialog Marketing GmbH
Florian Ernst

08024 47021-17
fernst@dms-dialog.de
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