




















 

 
 
 
Lieferbedingungen legen fest, welche Transportnebenkosten Versender und Empfänger tragen. 
Außerhalb der EU können weitere Gebühren, Steuern und Zölle anfallen. Es stehen fünf Optionen zur Verfügung. 

 
Nr. Lieferkonditionen Service1 Empfangsland2 Fracht Ausfuhr3 Einfuhr Zoll Steuer (VAT) 

1 Frei Haus 
Classic Länder der Europäischen Union 

(EU)  - - - - 
Express 

2 
Frei Haus, 
DAP unverzollt 

Classic CH, LI, BA, RS und NO4      

3 
Frei Haus, DAP 
zollabgefertigt5 

Classic GB6, CH, LI, IS und NO 
     

Express Nicht-EU-Länder (Drittstaat) 

4 
Frei Haus, DDP 
verzollt, unversteuert 

Classic CH, LI, NO      

5 
Frei Haus, DDP 
verzollt, versteuert 

Classic CH, LI, NO 
     

Express Nicht-EU-Länder (Drittstaat) 

 
 Versender  Empfänger 

 
 

 
 

Nr. Lieferkonditionen Service1 Bedingungen Fracht Ausfuhr3 Einfuhr Zoll Steuer (VAT) 

6 

Frei Haus, 
enhanced DAP 
zollabgefertigt 
und versteuert 

Classic Waren im Wert von     -  

7 

Frei Haus, 
enhanced DAP 
verzollt, versteuert 

Classic Waren im Wert von > GBP 135,00      

 
 Versender  Empfänger 

 
entrichten ist. 

Dazu ist eine Vorabregistrierung unter http://www.gov.uk/guidance/manage-your-import-vat-on-parcels notwendig. 

1 Die Verzollungskosten im Straßenservice werden bei DPD CLASSIC separat berechnet. Im Express-Service sind diese in den 
Paketsendungspreisen enthalten. Weitere Informationen unter dpd.de/internationaler-versand. 

2 Grundsätzlich ist der Bestimmungsort anzugeben. Gilt nur für DPD CLASSIC: Verzollungsorte für Straßentransporte in Nicht-EU-Länder 
sind Belgrad, Oslo, Reykjavik, Sarajevo, Wittenwil und Hésingue  bei Abweichung entstehen weitere Kosten. Zustellung an 
Privatempfänger in Serbien ist nicht möglich. Beim Versand in die Schweiz ist für den dort ansässigen Empfänger ohne Zollkonto (ZAZ) zu 
beachten, dass bei einem Warenwert von mehr als 62,50 CHF Vorlageprovision und Bearbeitungsgebühr anfallen (nicht bei Frankatur 5). 

3 Verzollungskosten gelten für bis zu drei Zollpositionen. Für jede weitere fällt eine Gebühr von EUR 5,00 an. Gilt nicht für GB (hier werden 
Verzollungskosten pro Paket berechnet). 

4 Nach Norwegen fallen Abfertigungskosten bei der Ausfuhr für den Versender an. 

5 Vorgesehene Standardfrankatur für DPD EXPRESS und DPD CLASSIC (EFTA) sowie für Sendungen ohne Frankaturvermerk. 

6 DAP steht nur ab einem Warenwert von > GBP 135,00 zur Verfügung. Der Empfänger hat vorab Zoll und Steuern zu begleichen. Die 
Zahlungsaufforderung erfolgt via SMS bzw. E-Mail. Sollte der Empfänger die geforderten Beträge nicht innerhalb von 5 Werktagen nach 
Zahlungsaufforderung beglichen haben, wird das Paket auf Kosten des Versenders retourniert.  

 



 

 

Mit DPD erreichen Sie Ihre Ziele weltweit in 230 Ländern, schnell und zuverlässig. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Straßentransport * 

Zone 1 
*Classic-Service Europa 

 

Lufttransport 

Zone 2 

Zone 3 

Zone 4 

Zone 5 

Zone 6 

Zone 7 

kein Service 
 
 
 
Serviceverfügbarkeit: alle Länder, Zonen und Laufzeiten1 
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A Afghanistan AF 7 
  

4 
  

Int 
 Ägypten EG 6 

  
2 

  
Int 

 Albanien AL 3 
  

1 
  

Int 
 Algerien DZ 6 

  
1 

  
Int 

 Andorra AD 2 
  

1 
  

Int 
 Angola AO 7 

  
4 

  
Int 

 Anguilla AI 7   3   Int 

 Antigua und 
Barbuda 

AG 7 3 Int 

 Antillen (NL) 
aufgelöst 

AN 7 
  

2 
  

Int 

 Argentinien AR 6   2   Int 
 Armenien AM 7 

  
2 

  
Int 

 Aruba (NL) AW 7 
  

2 
  

Int 
 Aserbaidschan AZ 7 

  
2 

  
Int 

 Äthiopien ET 7 
  

2 
  

Int 
 Australien AU 6 

  
3 

  
Int 

B Bahamas BS 7   2   Int 
 Bahrain BH 6 

  
2 

  
Int 

 Bangladesch BD 7 
  

3 
  

Int 
 Barbados BB 7 

  
2 

  
Int 

 Belgien BE 1 2 
 

1  
 

Eu 
 Belize BZ 7 

  
3 

  
Int 

 Benin BJ 7 
  

2 
  

Int 
 Bermuda BM 7 

  
2 

  
Int 

 
BES-Inseln (NL): 
Bonaire, Saba,  
Sint Eustatius  

BQ 7 
  

2 
  

Int 

 Bhutan BT 7 
  

4 
  

Int 
 Bolivien BO 7 

  
4 

  
Int 

 Bosnien und 
Herzegowina 

BA 1 5 
 

1 
  

Eu 

 Botswana BW 7 
  

3 
  

Int 
 Brasilien BR 6 

  
3 

  
Int 

 Brunei Darussalam BN 6 
  

3 
  

Int 
 Bulgarien BG 1 4 

 
1 

  
Eu 

 Burkina Faso BF 7 
  

3 
  

Int 
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 Burundi BI 7  
 

3 
  

Int 

C 
Ceuta und Melilla 
(PLZ 51 + 52) 

ES 3  
 

3 
  

Int 

 Chile CL 6  
 

2 
  

Int 
 China CN 5  

 
2 

  
Int 

 Cook Inseln CK 7   4   Int 

 Costa Rica CR 7   2   Int 

 Curacao (NL) CW 7   2   Int 

D Dänemark DK 1 2 1   Eu 

 Dom. Republik DO 7   3   Int 

 Dominica DM 7   3   Int 
 Dschibuti DJ 7   3   Int 

E Ecuador EC 7   2   Int 

 El Salvador SV 7   2   Int 

 Elfenbeinküste CI 7   2   Int 

 Eritrea ER 7   3   Int 

 Estland EE 1 3 1   Eu 

F Falklandinseln FK 7   6   Int 

 Färöer Inseln FO 3   3   Int 
 Fidschi FJ 7   4   Int 

 
Finnland  
(inkl. Aland Inseln) 

FI 1 3 1   Eu 

 
Frankreich 
(inkl. Korsika) 

FR 1 2 1   Eu 

 
Franz.-Polynesien 
(F) 

PF 7   3   Int 

G Gabun GA 7   2   Int 
 Gambia GM 7   3   Int 
 Georgien GE 7   2   Int 

 Ghana GH 7   2   Int 

 Gibraltar GI 3   2   Int 

 Grenada GD 7   3   Int 

 Griechenland GR 1 5  1   Eu 
 Grönland GL 7   2   Int 

 
Großbritannien 
(inkl. Nordirland) 

GB 1 4 1   Eu 
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 Guadeloupe (F) GP 6   2   Int 

 Guam GU 7   4   Int 
 Guatemala GT 7   2   Int 

 Guayana, franz. (F) GF 7   2   Int 

 Guinea GN 7   2   Int 

 Guinea Äquatorial  GQ 7   3   Int 

 Guinea Bissau GW 7   4   Int 

 Guyana GY 7   3   Int 
H Haiti HT 7   3   Int 

 Honduras HN 7   2   Int 
 Hongkong HK 2   2   Int 

I Indien IN 2   2   Int 
 Indonesien ID 5   2   Int 

 Irak IQ 7   4   Int 
 Iran IR 6   2   Int 

 Irland IE 1 3  1   Eu 

 Island IS 1 5  1   Eu 

 Isle of Man IM 1   2   Eu 

 Israel IL 6   1   Int 

 Italien IT 1 2  1   Eu 

J Jamaika JM 7   2   Int 

 Japan JP 5   2   Int 
 Jemen YE 6   3   Int 

 Jordanien JO 6   2   Int 
K Kaiman Inseln KY 7   2   Int 

 Kambodscha KH 7   2   Int 

 Kamerun CM 7   3   Int 

 Kanada CA 4   2   Int 

 
Kanalinseln 
(Guernsey, Jersey) 

GG/
JE 

1   2   Eu 

 
Kanarische Inseln 
(PLZ 35+38) 

IC/ 
ES 

3   2   Int 

 Kap Verde CV 7   3   Int 
 Kasachstan KZ 6   3   Int 

 Katar QA 6   2   Int 
 Kenia KE 7   2   Int 

 Kirgisistan KG 7   4   Int 
 Kiribati KI 7   4   Int 

 Kokos Inseln CC 7   5   Int 
 Kolumbien CO 7   2   Int 

 Komoren KM 7   5   Int 

 
Kongo 
(Dem. Republik) 

CD 7   2   Int 

 Kongo (Republik) CG 7   2   Int 

 Korea (Süd) KR 5   2   Int 
 Korea (Nord) KP 7   4   Int 

 Kosovo (PLZ 38) RS 3   2   Int 

 Kroatien HR 1 3  1   Eu 

 Kuba CU 7   4   Int 

 Kuwait KW 6   2   Int 
L Laos LA 7   3   Int 

 Lesotho LS 7   3   Int 

 Lettland LV 1 3  1   Eu 

 Libanon LB 6   2   Int 
 Liberia LR 7   2   Int 

 Libyen LY 6   7   Int 
 Liechtenstein LI 1 2  2   Eu 

 Litauen LT 1 3  1   Eu 

 Luxemburg LU 1 2  1   Eu 

M Macau MO 5   2   Int 

 Madagaskar MG 6   3   Int 
 Malawi MW 7   3   Int 

 Malaysia MY 5   2   Int 
 Malediven MV 7   4   Int 
 Mali ML 7   2   Int 
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 Malta MT 5   2   Int 

 Marianen (nördl.) MP 7   4   Int 
 Marokko MA 6   2   Int 

 Marshall Inseln MH 7   4   Int 

 Martinique (F) MQ 6   2   Int 

 Mauretanien MR 7   3   Int 

 Mauritius MU 6   2   Int 

 Mayotte (F) YT 7   4   Int 

 Mazedonien MK 3   1   Int 
 Mexiko MX 4   2   Int 

 Mikronesien FM 7   4   Int 
 Moldau (Republik) MD 3   2   Int 

 Monaco MC 1   2  1   Eu 

 Mongolei MN 7   3   Int 
 Montenegro ME 3   2   Int 

 Montserrat MS 7   3   Int 

 Mosambik MZ 7   3   Int 

 Myanmar (Burma) MM 7   2   Int 

N Namibia NA 7   3   Int 

 Nauru NR 7   4   Int 

 Nepal NP 7   3   Int 

 
Neukaledonien  
(F) 

NC 7   5   Int 

 Neuseeland NZ 7   4   Int 
 Nicaragua NI 7   2   Int 

 Niederlande NL 1  2  1   Eu 

 Niger NE 7   3   Int 

 Nigeria NG 6   2   Int 

 Niue NU 7   5   Int 

 Norfolkinsel NF 7   5   Int 

 
Norwegen 
(inkl. Spitzbergen) 

NO 1 5 
7 

 1   Eu 

O Oman OM 6   2   Int 

 Österreich AT 1  2 1   Eu 

P Pakistan PK 6   2   Int 

 Palästina PS 7   4   Int 
 Palau PW 7   4   Int 

 Panama PA 7   2   Int 

 Papua-Neuguinea PG 7   4   Int 

 Paraguay PY 7   2   Int 

 Peru PE 7   2   Int 

 Philippinen PH 6   2   Int 

 Polen PL 1 2 1   Eu 

 
Portugal  
(inkl. Azoren und 
Madeira) 

PT 1 3  1   Eu 

 Puerto Rico PR 7   2   Int 

R Reunion (F) RE 6   3   Int 

 Ruanda RW 7   3   Int 

 Rumänien RO 1 3  1   Eu 

 Russland RU 3   2   Int 

S 
Saint Barthélemy 
(F) 

BL 6   3   Int 

 
Saint Kitts und 
Nevis 

KN 7   3   Int 

 Saint Lucia LC 7   3   Int 

 Saint Martin (F) MF 6   3   Int 

 
Saint Vincent und  
die Grenadinen 

VC 7   3   Int 

 
Saint-Pierre und 
Miquelon (F) 

PM 7   3   Int 

 Salomon Inseln SB 7   5   Int 
 Sambia ZM 7   3   Int 

 Samoa, amerik. AS 7   5   Int 
 Samoa, west WS 7   4   Int 



Classic 
Service

Espress 
Service

Land

San Marino SM 2 1 Int
São Tomé and 
Principe

ST 7 3 Int

Saudi Arabien SA 6 2 Int
Schweden SE 1 2 1 Eu

Schweiz CH 1 2 1 Eu
Senegal SN 7 2 Int
Serbien
(ohne Kosovo)

RS 1 5 1 Eu

Seychellen SC 7 3 Int
Sierra Leone SL 7 2 Int
Simbabwe ZW 7 3 Int
Singapur SG 2 2 Int
Sint Maarten (NL) SX 7 3 Int
Slowakei SK 1 2 1 Eu

Slowenien SI 1 2 1 Eu

Somalia SO 7 4 Int
Spanien 
(inkl. Balearen)

ES 1 3 1 Eu

Sri Lanka LK 6 2 Int
Südafrika ZA 2 2 Int
Sudan SD 7 3 Int
Südsudan SS 7 4 Int
Suriname SR 7 4 Int
Swasiland SZ 7 3 Int
Syrien SY 6 2 Int

T Tadschikistan TJ 7 3 Int
Taiwan TW 5 2 Int
Tansania TZ 7 2 Int
Thailand TH 5 2 Int
Timor-Leste (Ost) TL 7 4 Int
Togo TG 7 2 Int
Tokelau TK 7 5 Int
Tonga TO 7 5 Int
Trinidad und 
Tobago

TT 7 2 Int

Tschad TD 7 4 Int
Tschechische 
Republik

CZ 1 2 1 Eu

Tunesien TN 2 2 Int
Türkei
(inkl. Nordzypern)

TR 2 2 Int

Turks und Caicos 
Inseln

TC 7 3 Int

Tuvalu TV 7 5 Int
U Uganda UG 7 2 Int

Ukraine UA 3 2 Int
Ungarn HU 1 2 1 Eu

Uruguay UY 7 2 Int
USA US 4 2 Int
Usbekistan UZ 7 3 Int

V Vanuatu VU 7 5 Int
Vatikanstadt VA 1 2 1 Eu
Venezuela VE 7 2 Int
Vereinigte 
Arabische Emirate

AE 2 2 Int

Vietnam VN 5 2 Int
Virgin Islands, 
amerik.

VI 7 3 Int

Virgin Islands, brit. VG 7 3 Int

W
Wallis und Futuna 
(F)

WF 7 5 Int

Weihnachtsinsel CX 7 5 Int
Weißrussland 
(Belarus)

BY 3 2 Int

Z
Zentralafrik. 
Republik

CF 7 4 Int

Classic 
Service

Espress 
Service

Land

Zypern (GR Teil) CY 5 2 Int
1 Die Regellaufzeit richtet sich je Empfangsland nach der Produkt- und Serviceverfügbarkeit 

und bei zollpflichtigen Sendungen nach dem Warenwert und Dauer der Zollabwicklung.
2 Die tagdefinierte Laufzeit ist abhängig vom Versand- und Empfangsort, siehe 

www.dpd.de/guarantee. Nicht möglich auf Inseln und an Postfächer. Bitte beachten Sie 
die PLZ der Ausschlussgebiete. Für die  Priorität und bevorzugte Behandlung wird ein 
Zuschlag zum Classic Preis erhoben.

3 Zustellung bis Geschäftsschluss (18 Uhr) in Wirtschaftszentren, innerhalb der EU und in 
der Regel in weiteren Ländern Europas bereits am nächsten Arbeitstag. 

4 Zustellung am nächsten Werktag (außer Samstag) bis 10 bzw. 12 Uhr. Eine Lieferung auf 
Inseln und an Postfächer ist nicht möglich. Bitte beachten Sie die PLZ der 
Ausschlussgebiete. In der Schweiz ist DPD 12:00 ausschließlich im Raum Basel, 
Rheinfelden und Zürich verfügbar. In Deutschland zusätzlich DPD 8:30 möglich.

5 Zustellung auf Inseln und in gering frequentierte Außengebiete (Remote-Areas) eines 
Landes.

6 Für den Versand innerhalb der EU sind keine Zolldokumente erforderlich. Das gilt nicht 
für EU-Ausnahmegebiete in Europa und Übersee

Die angegebenen Laufzeiten sind unverbindliche Regellaufzeiten 
in Werktagen (Mo - Fr) und stellen die bestmögliche Zeit in die 

Wirtschaftszentren des jeweiligen Landes dar. Eine zusätzliche 
Laufzeit von ca. 1 Tag  ist bei Zollpflicht mit Überschreitung der 
"Freischreibungsgrenze" (high value) im Empfangsland zu 
berücksichtigen. Das gilt auch für Sendungen, deren Empfangsort 
außerhalb wirtschaftlicher Ballungszentren bzw. in 
schwererreichbaren PLZ-Gebieten sowie auf Inseln liegt.

In Ländern mit politisch kritischen Situationen kann es zu einem 
eingeschränkten Serviceangebot und Transportzuschlag kommen.
dpd.de/internationaler-versand

Laufzeit- und Zonenänderung vorbehalten.


