5 TIPPS FUR MEHR ERFOLG
IM E-COMMERCE

Wie lokale Schuhhandler online sichtbarer werden und erfolgreicher verkaufen

VON LISA WEITMANN UND LISA WEINRANK




EINSTIEGSFRAGE

Wo stehst Du aktuell
beim Thema Onlineverkauf?
A: Wir verkaufen schon aktiv online.

B: Wir prasentieren unser Sortiment online,
verkaufen aber noch nicht.

C: Wir nutzen Google, Social Media, um unsere
Produkte zu prasentieren.

D: Wir stehen noch ziemlich am Anfang.
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Persnliche
Beratung.
Echt vor Ort.
Far dich. -

Q




E-Commerce ist nicht nur ,Pakete verschicken®

Es geht viel mehr um:
Sichtbarkeit. Steuerung. Kundenbindung. Verkauf.
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Ein typischer Kaufweg:

e _lch brauche neue Sneaker.”

« Suche bei Google oder Social Media

» Produkte, Preise und Verfugbarkeit
vergleichen

o (Geschaft in der Nahe entdecken

D i vl

$0 0
b2, |

* Online oder vor Ort kaufen



EIN PAAR ZAHLEN

> 81% der Einzelhandelskunden recherchieren online, bevor sie kaufen (INVOCA, 2025).

» 76% der Menschen, die mit dem Smartphone nach lokalen Informationen suchen, besuchen
innerhalb eines Tages ein Geschaft, und 28 % dieser Suchanfragen fuhren zu einem
Kauf (Think with Google, 2016).

> Neuere Studien bestatigen diesen Trend und zeigen, dass inzwischen bis zu 78% der lokalen
mobilen Suchanfragen in einem Offline-Kauf resultieren konnen (Backlinko, 2025).

» 85% der deutschen Handelsunternehmen bieten ihre Produkte und Dienstleistungen sowonhl
online als auch stationar an (bitkom, 2026).
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TIPP#1

ROPO nutzen — online
sichtbar, offline
verkaufen

Endverbraucher recherchieren online (Preise,
Bewertungen, Verfugbarkeit) und kaufen
anschlieend im Geschaft.

Dieser Effekt ist Teil eines umfassenderen
Omnichannel-Verhaltens:

Kunden bewegen sich flieldend zwischen Online-
und Offline-Kanalen.
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#1 WAS HEIRT DAS FUR DEN HANDLER?

Damenschuhe Herrenschuhe Kinderschuhe Sale% News Marken Schuh Grotz App  Aktuelles

Infos digitales Schaufenster:

« Welche Schuhe gibt es?

* Welche Marken werden gefuhrt?
* Welche Groflen sind verfugbar?
szDer  Wo ist das Geschaft?

N

SchuhLaden. _
WINNENDEN « Warum lohnt sich der Besuch?

Online muss nicht sofort verkaufen!

Online soll sichtbar & auffindbar machen.

SABU 18.06.2026 7



#1 WIE SABU DABEI UNTERSTUTZT

SABU.de ALL-IN-ONE

Mit unserer Losung konnen Handler:

e jhr Sortiment online sichtbar
machen

bei relevanten Suchanfragen
auffindbarer werden

Kund:innen zum lokalen Handler
fuhren

Online-Sichtbarkeit und
stationaren Verkauf verbinden

zusatzliche Kaufimpulse schaffen

SABU 18.06.2026

risc_her_

Uberuns  Online Schaufenster Marken News Events

BEIGE SNAKE

Alle Produkte » D whe > Pantoletten » Klassische P; 1 > Tamaris Dk

AT YYTYYYTYTTYY ..

Beschreibung

Tamaris Damenschuhe Klassische Pantoletten BEIGE SNAKE bieten eing
Kombination aus elegantem Stil und lassigem Komfort. Das auffallige Beige Snake
Design fiigt sich leicht in Ihre Garderobe ein, sei es fir einen kurzen Bummel durch
die Stadt oder ein entspanntes Treffen mit Freund*innen.

Diese Pantoletten sind mit einem Trichferabsatz ausgestattet, der eine subtile Hohe
von 40 mm bietet — perfekt, um lhrer Silhouette ein wenig Anhebung zu verleihen,

Toamoris

Tamaris Damenschuhe Klassische
Pantoletten BEIGE SNAKE

59,95 € ini st

Groke
B

Auswahl aufheben
| Mur noch weniger als 3 Arfikel im Geschaft vorhanden.

| HNur Selbstabhelung moglich

Dieses Produkt kann nicht direkt online gekaufl werden. Bitte kontakfieren Sie hier den Hindler!
(?) Anrage senden
Selbstabholung

__—3 Der schnellste Weg lhre neuen Lieblingsschuhe zu erhalten. Sie holen das
Produkt im Geschaft selbst ab und sparen sich die Lieferkosten

Schuhhaus Fischer
Poststr. 27, 83435 Bad Reichenhall

GFFNUNGSZEITEN
Montag 09:00-18:00
Dienstag 09:00-18:00
Mittwoch 09:00-18:00
Donnerstag 09:00-18:00




Sichtbarkeit ist der erste Schritt — Wirtschaftlichkeit der nachste

Online sichtbar zu sein ist wichtig.
Denn Kund:innen suchen, vergleichen und entscheiden heute oft digital.

Aber: Wenn daraus Verkaufe entstehen, zahlt nicht nur der Umsatz.
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TIPP#2

Auf Marge achten

Umsatz ist nicht gleich Ertrag, nicht jeder
Onlineverkauf lohnt sich automatisch.

Denn vom Umsatz gehen oft noch ab:
» Plattformgebuhren

* Versandkosten

* Retourenkosten

« Zahlungsgebuhren

* Verpackung

* Rabatte

 Werbekosten

* interner Aufwand

Mehr Umsatz bringt nur dann etwas, wenn am Ende auch genug Marge ubrig bleibt.
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#2 MARGENBEWUSSTER KANAL

Online verkaufen mit Blick auf den
lokalen Fachhandel

SABU.de unterstutzt Handler dabei:
» zusatzliche Verkaufe zu erzielen

 den lokalen Handler als Anbieter zu
zeigen

* Produkte zentral auffindbar zu machen

« E-Commerce einfacher nutzbar zu
machen
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TIPP#3

Preissteuerung

Alte Ware gezielt abbauen — bevor sie zur
Belastung wird

Deshalb lohnt sich aktive Preissteuerung bei:
« alten Saisons

* Restgrolien

* langsam drehender Ware
 Uberbesténden

« Artikeln, die Lagerplatz blockieren

Der richtige Preis zur richtigen Zeit hilft, Lager
zu bereinigen und Kapital freizusetzen.
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#3 UNTERSTUTZT BEI LAGERBEREINIGUNG

Uber SABU.de kdénnen alte Saisons flr
Handler zentralseitig reduziert werden.

« Handler mussen nicht jeden Artikel
einzeln anfassen

» Preisaktionen konnen strukturiert
umgesetzt werden Rlamchensandalen WHIE..

« alte Saisonware wird gezielter sichtbar

« Abverkaufe konnen einfacher
angestolden werden

« Handler behalten mehr Zeit furs
Tagesgeschaft

e

Clarks

Clarks Damenschuhe
Schnirschuhe NAVY LEATHER

SABU 18.06.2026

Caprice

Caprice Damenschuhe

Riemchensandalen BLACK ..

Ara

Ara Damenschuhe Slipper /
Trotteur WEISS

e

Caprice

Caprice Damenschuhe
Keilsandaletten WHITE...

et

Rieker

Rieker Damenschuhe Slipper /
Trotteur liane/schwarz-balao

Caprice
Caprice Damenschuhe Sandalen
mit Absatz OCEAN SUEDE

Rieker Damenschuhe Slipper /
Trotteur weiss/silver

13



#3 NICHT ALLES — SONDERN GEZIELT

Alle Produkte » Damenschuhe »

SABU

18.06.2026

es % Sale

Schniirschuhe : Sportliche Schnirer » Tamaris Damenschuhe Sportliche Schniirer ANTELOPE

Tamoris

Tamaris Damenschuhe Sportliche
Schniirer ANTELOPE

inkl. MwSt., zzgl. Versandkosten

Statt: 80.96-€

Werkauf durch WEISS SCHUHE ZENTRALE (Windischeschenbach)

5 Angebote anderer Anbieter

Grofe

EElEE e

Mur noch weniger als 3 Artikel im Geschaft vorhanden.

Dieses Produkt ist nur online verfiigbar

ersandfertig. Dein Einkauf hilft, lokale Handler und ihre

ie eine Frage zum Produkt? Kontaktieren Sie uns!

SONDERN:

« alte Saisons gezielt reduzieren
« aktuelle Ware stabil halten
 margenstarke Artikel schutzen

 bestimmte Marken bei Bedarf
ausschlielen

« Aktionen klar begrenzen

» Abverkauf bewusst planen

14



TIPP#4

Mehr Verkaufschancen
durch Multi-Channel

Auf mehreren Plattformen verkaufen

Nach der Preissteuerung stellt sich die nachste
Frage: Wo soll die Ware verkauft werden?

Denn online kaufen Kundinnen und Kunden nicht
alle an derselben Stelle. Manche kaufen direkt im
Onlineshop, andere Uber Plattformen, Marktplatze
oder Preisvergleichsseiten.

Wenn Ware nur auf einem Kanal angeboten wird,
konnte Verkaufspotenzial liegen bleiben.

SABU 18.06.2026 15



#4 MULTI-CHANNEL

=

ONLINESHOP

Multi-Channel darf nicht mehr Arbeit als
Nutzen bringen.

a

AMAZON

Herausforderungen:

« Artikel mehrfach pflegen

» Preise aktuell halten

» Bestande synchronisieren

» Verkaufe koordinieren

« Retouren abwickeln

» Plattformbedingungen beachten

@ Obersicht Verkaufsubersicht

@ Produkte Kanal

18 Bestellungen SABU.de JNL:IET

& Lager

& Kanile

Google Shopping

-E Eigener Onlineshop
~
<

: .|| Statistiken

Amazon

Idealo

Wichtig:
Mehr Plattformen funktionieren nur, wenn die
Steuerung zentral und sauber lauft.

SABU 18.06.2026 16



#4 SABU.de + irisOne

SABU.de als Basis — irisOne fur weitere
Verkaufskanale

irisOne:

» Verkauf auf weiteren Plattformen

« Zentrale Steuerung

« Bestande synchronisieren

« den manuellen Pflegeaufwand reduzieren

Mehr Plattformen bedeuten mehr
Verkaufschancen — wenn Preise, Bestande und
Marge im Blick bleiben.

SABU 18.06.2026

\
) irisOne

Starte durch auf den
Top-Marktplatzen!

irisOne unterstiitzt bereits folgende Marktplatze

Gabor o170

| |4
o
Global SABU DE atalanda ( bagmondo.de

Marketplace
facebook

®zaando £ ' Fair

Yomoaris

amazon
N

A shopify  limango

bol.coniﬁf: Walmart idealo

hiliger.de™




TIPP#5

Der eigene Shop ist mehr
R als ein Verkaufskanal.

Plattformen helfen beim Finden. Eigene Kanale
helfen beim Binden.

Kinderschuhe

Marken v 1ol arbe Anbieterstandort

386 Produkte

Der eigene Shop ist:

* Digitales Schaufenster

» Verkaufsflache

» Informationsquelle

* Verlangerung des Geschafts

« Kontaktpunkt fur Stammkunden
« Buhne fur lokale Starke

Der eigene Shop macht den Handler sichtbar — nicht
nur den einzelnen Artikel.

ab74,95€

18.06.2026




#5 SABU.de: Eigener Onlineshop — einfach umgesetzt

SCHULTHESS

N

A
"\ ™ ‘ ﬁ\‘ul "l \ N ‘9,

Die ALL-IN-ONE-Losung umfasst:

« Eigene Homepage mit integriertem Onlineshop oder
digitalem Schaufenster

s

» Technische Anbindung an SABU.de

» Aktuelle Produktdaten und Sortimentsdarstellung

» Google-Produktfeed fur mehr Sichtbarkeit in der
Suche

» |Instagram-Shopping-Feed fur Produkte auf Social
Media

Die SABU.de ALL-IN-ONE-Losung verbindet
Homepage, Onlineshop, Sichtbarkeit und Marketing in
einem gemeinsamen Konzept.
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#5 SCHNELLE TIPPS ZUM UMSETZEN

Kund:innen brauchen klare Wege zum Shop.
Mogliche Maldnahmen:

* QR-Code im Geschaft

* Link in Instagram-Bio

» |Instagram-Shopping-Feed

» Google Produktfeed

» Google Unternehmensprofil-Verlinkung
* Hinweise im eigenen Newsletter

» Social Media Beitrage

» Hinweise auf Kassenzetteln oder Flyern
« POS-Material mit Shop-Verweis

Der Shop verkauft besser, wenn aktiv auf ihn
hingefuhrt wird.
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ABSCHLUSS

E-Commerce muss nicht kompliziert sein.

Die 5 wichtigsten Hebel: Marketing-Postfach

* ROPO nutzen marketing@sabu.de

« Auf Marge achten

* Preise gezielt steuern

- Auf mehreren Plattformen verkaufen Lisa Weinrank Lisa Weitmann

« Kunden auf die eigenen Kanale fuhren i.Weinrank@SabU.de I.Weitmann@sabu.de

07131 /9737 4460 07131 /9737 4442

, 1

-\
-7
=

Online ersetzt den lokalen Schuhhandel nicht —
online kann ihn aber starken.

SABU 18.06.2026
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