
Wo Loqa ist, da finden Sie garantiert 
Ihren Lieblingsartikel. Selbst wenn 
es den Schuh oder das Kleid nicht 
in Ihrer Größe im Laden gibt, kann 

der Händler es für Sie bestellen. 
Loqa kann jederzeit mit dem eigenen 

Smartphone bedient werden - ohne 
Installation einer APP.

Daten und Bilder gehören zum Artikel 
dazu. Über SPOCC bekommen Sie alles, 
was Sie für die digitale Vermarktung 
brauchen und haben zusätzlich 
Zugriff auf zahlreiche Informationen, 
Lieferantenbestände, und vieles mehr. 
Verschaffen Sie sich einen Überblick mit 
dieser Broschüre.

G R E N Z E N L O S  S H O P P E N

C O N T E N T  U N D  B E S T Ä N D E

Lo

Lieferant A

Lieferant B

Lieferant C



Survival of the digitals
76 Prozent

der Kunden empfinden Technolo-
gie als integralen Bestandteil des 
Einkaufserlebnisses. Sie erwarten 
regelmäßige Investitionen in neue 
Technologien seitens der Händler.

Endless Aisle
71 - 78 Prozent

der Konsumenten wünschen 
sich die verlängerte Ladentheke 
Sie würden die permanente 
Verfügbarkeit von Farben und 
Größen begrüßen.

Seamless Shopping
70 Prozent

d e r  K u n d e n  w ü n s c h e n                                               
sich Lösungen, die ihnen ein 
nahtloses Einkaufserlebnis 
zwischen Lokal-, Mobil- und 
Onlineangeboten bieten.

Single Point of Content 
and Communication



Digital Showrooming
62 Prozent

der Kunden sind bereit im 
Ladenlokal nicht geführte, aber 
dafür digital präsentierte Produkte 
am POS zu bestellen.

Benefits für den Handel
> 420 Herstellerkataloge

• Kataloge von mehr als 420 Herstellern über eine einzige 
Branchenlösung abrufen.

• Mit nur einer API Schnittstelle eine Vielzahl von Portalen und 
Marktplätzen erreichen.

• Prozessautomatisierung im Einkauf und Liefermanagement bis 
hin zur Rechnungskontrolle.

• Bessere Einkaufsplanung durch umfassende Marktdaten.

• NOS und Hersteller Lagerbestände für die verlängerte Lad-
entheke.

• Fit für den Hybridhandel mit EAN’s, Bildern, Marketingmaterial 
und erweitertem Content.



Wir haben einen Ort geschaffen, an dem alle vorhan-
denen Beschreibungen, Bilder, Artikelmerkmale und 
Verfügbarkeiten gespeichert und mit Einverständnis des 
Urhebers automatisch an alle Händlersysteme verteilt 
werden können.

Unsere Webschnittstellen liefern diese Informationen 
in Echtzeit an den Empfänger und in dem Format das 
der Empfänger ohne weitere Bearbeitung nutzen kann.

Das ist absolut neu und spart jede Menge Aufwand und 
damit Zeit und Kosten.

Zum Content gehört für uns auch immer die Information 
zur Verfügbarkeit von Artikeln, also: wo ist das Produkt 
in welcher Größe verfügbar?

Der Endkunde profitiert von dieser Systematik: Händler 
erhöhen ihre Konversion, ihren Umsatz, ihr Angebot und 
ihre Beratungskompetenz.

Lieferanten und Hersteller profitieren von perfekt be-
schrieben Produkten und von zusätzlichem Umsatz aus 
endless Aisle und Never-out-of Stock.

The missing Link 
Wir vernetzten Industrie und Handel



Loqa ist die Lösung für 
digitalen lokalen Handel

Self-Service-Terminal

• Filial- und Hersteller-
bestände

• Detaillierte Produktinfor-
mationen

• Größenberatung
• Warenkorb an Smartphone 

senden
• On Screen Werbung
• Berater rufen 
• Warenkorb an Kasse über-

tragen

Store-Assistant

• Filial- und Herstellerbestän-
de

• Dropshipping Order beim 
Hersteller

• Transfere, Click & Reserve
• Varianten, Alternativen, 

Zusatzartikel
• Kundenanfragen vom Ter-

minal
• Detaillierte Produktinforma-

tionen

Mobile Shopping

• Livebestände des Händlers
• Detaillierte Produktinforma-

tionen
• 24/7 Shopping mit Check-

out
• Web-APP ohne Installation
• Responsive Template
• QR-Code Integration in So-

cial Media

Größenberatung

• Fußvermessung am Ter-
minal

• Fußvermessung mit dem 
eigenen Smartphone

• Produktempfehlungen auf 
Basis der Messdaten

• Steigerung der Beratungs-
qualität

• Reduktion von Retouren
• Nachhaltige Kundenbindung



L o q a - S t a r t p a k e t
6 Monate kostenfrei testen inklusive Hardware!

Tablet
Lenovo 

Nutzen Sie die Assistant-App 
auf einem Tablet. So haben Ihre 
Verkäuferinnen eine große Übersicht 
über Artikelinformationen, 
Zusatzartikel und Verfügbarkeiten.

Smartphone
One Plus N100

Ein Smartphone kann jeder 
bedienen. Wenn Ihr Personal nicht 
das eigene nehmen möchte, stellen 
Sie dieses One Plus zur Verfügung. 
Im Nu sind Füße fotografiert und 
Artikel ausgewählt.

Messplatz
Bodenplatte mit QR-Code

Auf der Messplatte können Kunden 
ihre Füße fotografieren und sich 
passende Artikel in Loqa anzeigen 
lassen. Der Scan des QR-Code 
aktiviert die App.

ODER

UND

registrieren und einesBis zum 01.06.2021

von 500 Startpaketen

sichern.



Angebot 
Loqa

Keine Einstiegshürden! 

6 Monate kostenfrei für Händler die sich bis zum  
01.06.2021 auf der Warteliste anmelden.

Für diese Händler gilt:

• keine Lizenzgebühren

• keine Installations-und Schulungsgebühren

• keine Hardwarekosten

Standardpaket: Smartphone oder Tablet 

+ 1 Messplatte. 

Händler die nach den 6 Monaten das System be-
halten kaufen die Hardware zum Pauschalpreis 
von € 600,- und zahlen zukünftig die anfallenden 
Gebühren laut Preisliste.

Händler die sich nach 6 Monaten gegen Loqa ents-
cheiden geben die Hardware zurück und zahlen 
nichts.

Angebot 
SPOCC

Grundgebühr geschenkt!

Voraussetzung für SPOCC ist ein gültiger EDI-
Vertrag mit dem ECC.

Für Händler, die sich bis zum 01. 05.2021 
anmelden entfällt die Grundgebühr für SPOCC in 
den erste 6 Monaten. 

Sie zahlen für Content, Artikelbilder und 
Marketingmaterial lediglich 2,50 € pro Lieferant 
und pro Filiale.



GRÖSSEN- 
BERATUNG

Der Kunde kann nun in Frage 
kommende Schuhe auswählen und 
von der Verkäuferin bringen lassen.

Anschließend kann er online und 
kontaktlos vom Smartphone aus 
zahlen.
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1. Schuhe ausziehen

2. QR-Code am Boden scannen 

 

3. Foto von den Füßen machen 

 

Jetzt werden alle passenden 

Schuhe des Händlers auf dem 

Smartphone angezeigt.



Wo Loqa ist, da finden Kundinnen 
garantiert ihren Lieblingsartikel. 
Selbst wenn es den Schuh oder 
das Kleid nicht in der gewünschten 
Größe im Laden gibt, kann der 
Verkäufer es für die Kundin 
bestellen. Und es wird bequem 
nach Hause geliefert.

Kundinnen können zuhause im Sortiment 
ihres lokalen Händlers stöbern und 
shoppen. Sie bekommen mit Loqa 
alle Informationen, die sie für die 
Kaufentscheidung brauchen. Und falls 
noch Unsicherheit besteht, ist mit Click & 
Meet ist schnell ein Termin gefunden, um 
den Artikel im Laden zu probieren,

O R D E R  O N  D E M A N D

C L I C K  &  M E E T

24/7-  
SHOPPING

SERVICE


