
Verkaufen Sie jetzt Online
Mit Connected Retail by Zalando

Ihre Vorteile
Im Mittelpunkt der Partnerschaft stehen Sie als Händler. Connected Retail stellt Technologie, 
Marketing & Services, damit Sie sich auf das Wesentliche fokussieren können. Und dabei 
selbst über alles entscheiden. 

Sie legen die Verkaufspreise selber fest und verkaufen so 
vorwiegend zum Schwarzpreis. 

Ihr/e persönlicher Ansprechpartner/in hilft Ihnen dabei, 
Ihre Potentiale auszuschöpfen und Ihre Profitabilität zu 

steigern. 

  

Sie bekommen Zugang zu 34 Millionen Kunden auf der 
Zalando Plattform ohne eigene Marketingaufwendungen.

Zalando stellt alle Produktdaten bereit, so dass Sie uns 
nur Ihren Warenbestand schicken müssen. Sie haben 

auch die Möglichkeit, zusätzliche Produkte auf der 
Zalando Plattform anzulegen und zu verkaufen.

Kein Aufwand mit Kundenservice und 
Zahlungsabwicklung. 

Wir übernehmen dies für Sie.

Sie entscheiden selbst, welche und wieviele 
Produkte Sie über Connected Retail 
verkaufen möchten.

So funktioniert’s

01 02 03
Sie übermitteln 
uns Ihre 
Warenbestände

Sie verkaufen Ihre 
Artikel an Millionen 
Zalando Kundinnen 

Sie verschicken die 
Bestellungen direkt 
aus Ihrem Geschäft 

Einfach. Partnerschaftlich. Fair.
Erhalten Sie Bestellungen von Zalando-Kunden und verschicken Sie aus Ihrem Geschäft.



Benutzerfreundliches Tool 

Unser Connected Retail Tool wird in enger 
Zusammenarbeit mit den Händlern entwickelt. 

Es ist auf die Prozesse in den Geschäften 
zugeschnitten und umfasst alle wichtigen 
Funktionen wie die Verwaltung der Bestellungen, 
Druck von Versandpapieren und Übersicht über 
Bestellmengen und Auszahlungen.

Connected Retail in Zahlen

1 2 3

Monat 1 & 2

0% Kommission für 
alle über Connected 
Retail verkauften 
Artikel

Monat 3 & 4

Artikel <40€
1% Kommission
Artikel >40€:
7% Kommission

Ab Monat 5

Bruttoverkaufspreis basierte 
Kommissionstaffel mit 
durchschnittlich 13%. 

Das Gebührenmodell

Keine Anbindungskosten
Keine monatlichen Fixkosten
Keine Kommission auf retournierte Artikel

Die Versandpreise werden von Ihnen 
individuell mit der DHL vereinbart. 

Jederzeit kündbarer Vertrag. 



Die Anbindung

#1 
Vertrag

Kontaktieren Sie uns. Wir 
erzählen Ihnen gerne mehr 
zu Connected Retail und 
schicken Ihnen den 
Kooperationsvertrag zu. 

#2
Persönlicher 
Support

Sie bekommen eine/n 
persönliche/n 
Ansprechpartner/in, 
die/der Sie Schritt für 
Schritt bei der 
Anbindung begleitet.

#3 
Integration

Ihr Warenwirtschafts-
Dienstleister richtet einen 
Export in unser System ein 
und Sie beantragen ein 
DHL-Geschäftskonto. 

#4 
Training

Wir helfen Ihnen, Ihre 
Mitarbeiter im Geschäft zu 
schulen. In der Regel 
verschicken Sie innerhalb 
von 10-14 Tagen ab 
Vertragsschluss Ihre ersten 
Pakete.  

Voraussetzungen
Sie haben mindestens ein stationäres Geschäft
Sie verwenden ein digitales Bestandsverwaltungssystem / POS-System
Sie benutzen IEAN/EAN zur Identifizierung Ihrer Artikel

Ihre nächsten Schritten

Schreiben Sie uns an sales-connected-retail@zalando.de
und vereinbaren Sie einen Termin zum persönlichen Gespräch.

Weitere Informationen sowie ein unverbindliches Anmeldeformular finden Sie unter 
www.connectedretail.de

Das sagen die Händler

„Unsere Erwartungen wurden bereits in den ersten 

Tagen der Zusammenarbeit übertroffen. Die 

Software für das Tagesgeschäft ist sehr leicht zu 

bedienen und ermöglicht allen Mitarbeitern eine 

zeitnahe Bearbeitung aller Bestellungen. Wir freuen 

uns Teil dieses spannenden, für uns neuen 

Geschäftsfeldes zu sein”

— Alexander Wiehl

Retail Controlling, Drykorn


